Datenschutzerklarung
1. Einleitung

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen als "betroffener Person™ einen Uberblick
uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus den
Datenschutzgesetzen geben. Eine Nutzung unserer Internetseiten ist grundsatzlich ohne
Eingabe personenbezogener Daten mdglich. Sofern Sie besondere Services unseres
Unternehmens Uber unsere Internetseite in Anspruch nehmen maéchten, kénnte jedoch eine
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich werden. Ist die Verarbeitung
personenbezogener Daten erforderlich und besteht flr eine solche Verarbeitung keine
gesetzliche Grundlage, holen wir generell eine Einwilligung von Ihnen ein.

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten, beispielsweise Ihres Namens, der Anschrift
oder E-Mail-Adresse, erfolgt stets im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung (DS-
GVO) und in Ubereinstimmung mit den fir die "Dresdner Bader GmbH" geltenden
landesspezifischen Datenschutzbestimmungen. Mittels dieser Datenschutzerklarung méchten
wir Sie Uber Umfang und Zweck der von uns erhobenen, genutzten und verarbeiteten
personenbezogenen Daten informieren.

Wir haben als flr die Verarbeitung Verantwortliche zahlreiche technische und
organisatorische MaRnahmen umgesetzt, um einen moéglichst ltickenlosen Schutz der Gber
diese Internetseite verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch kénnen
internetbasierte Datentibertragungen grundsatzlich Sicherheitsliicken aufweisen, sodass ein
absoluter Schutz nicht gewahrleistet werden kann. Aus diesem Grund steht es lhnen frei,
personenbezogene Daten auch auf alternativen Wegen, beispielsweise telefonisch oder per
Post, an uns zu Ubermitteln.

2. Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der DS-GVO ist die:
Dresdner Bader GmbH

MaternistraRe 15, 01067 Dresden, Deutschland
Telefon: 0351 484190 00

E-Mail: info@dd-baeder.de

Vertreter des Verantwortlichen: Matthias Waurick



3. Datenschutzbeauftragter

Den Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt:
Dresdner Bader GmbH

Datenschutzbeauftragter

MaternistraRe 15

01067 Dresden

E-Mail: datenschutz@dd-baeder.de

Sie kdnnen sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an
unseren Datenschutzbeauftragten wenden.

4. Begriffsbestimmungen

Die Datenschutzerklarung beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den Europdischen
Richtlinien- und VVerordnungsgeber beim Erlass der Datenschutz-Grundverordnung (DS-
GVO) verwendet wurden. Unsere Datenschutzerklarung soll sowohl fiir die Offentlichkeit als
auch fir unsere Kunden und Geschéftspartner einfach lesbar und verstandlich sein. Um dies
zu gewahrleisten, mochten wir vorab die verwendeten Begrifflichkeiten erlautern.

Wir verwenden in dieser Datenschutzerklarung unter anderem die folgenden Begriffe:

1. Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natlrliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine nattrliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie
einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu
einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitét dieser
natlrlichen Person sind, identifiziert werden kann.

2. Betroffene Person
Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natirliche Person, deren

personenbezogene Daten von dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen (unser
Unternehmen) verarbeitet werden.



3. Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefihrte VVorgang
oder jede solche VVorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das
Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder
Verénderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch
Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die
Verknipfung, die Einschrédnkung, das Loschen oder die Vernichtung.

4. Einschrankung der Verarbeitung

Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten
mit dem Ziel, ihre klinftige Verarbeitung einzuschrénken.

5. Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin
besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persénliche
Aspekte, die sich auf eine nattrliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte
beziglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, persénlicher Vorlieben,
Interessen, Zuverl&ssigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natirlichen
Person zu analysieren oder vorherzusagen.

6. Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche
die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr
einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kdnnen, sofern diese zusétzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen
MaRnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer
identifizierten oder identifizierbaren nattrrlichen Person zugewiesen werden.

7. Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter ist eine naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

8. Empfanger

Empfénger ist eine natlrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere
Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhéngig davon, ob es sich bei ihr
um einen Dritten handelt oder nicht. Behdrden, die im Rahmen eines bestimmten
Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
maoglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger.

9. Dritter

Dritter ist eine nattrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle
aul3er der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den
Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des
Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten.



10. Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fir den bestimmten Fall in
informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer
Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene
Person zu verstehen gibt, dass Sie mit der Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten einverstanden ist.

5. Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO (i.V.m. 8§ 15 Abs. 3 TMG) dient unserem Unternehmen als
Rechtsgrundlage flr Verarbeitungsvorgange, bei denen wir eine Einwilligung fr einen
bestimmten Verarbeitungszweck einholen.

Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflillung eines Vertrags, dessen
Vertragspartei Sie sind, erforderlich, wie dies beispielsweise bei Verarbeitungsvorgéngen der
Fall ist, die fur eine Lieferung von Waren oder die Erbringung einer sonstigen Leistung oder
Gegenleistung notwendig sind, so beruht die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.
Gleiches gilt fur solche Verarbeitungsvorgange die zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Malnahmen erforderlich sind, etwa in Fallen von Anfragen zu unseren Produkten oder
Leistungen.

Unterliegt unser Unternehmen einer rechtlichen Verpflichtung durch welche eine
Verarbeitung von personenbezogenen Daten erforderlich wird, wie beispielsweise zur
Erfullung steuerlicher Pflichten, so basiert die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO.

In seltenen Féllen kdnnte die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erforderlich
werden, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen
Person zu schiitzen. Dies wére beispielsweise der Fall, wenn ein Besucher in unserem Betrieb
verletzt werden wirde und daraufhin sein Name, sein Alter, seine Krankenkassendaten oder
sonstige lebenswichtige Informationen an einen Arzt, ein Krankenhaus oder sonstige Dritte
weitergegeben werden missten. Dann wiirde die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. d DS-
GVO beruhen.

Letztlich konnten Verarbeitungsvorgénge auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO beruhen. Auf dieser
Rechtsgrundlage basieren Verarbeitungsvorgénge, die von keiner der vorgenannten
Rechtsgrundlagen erfasst werden, wenn die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten
Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich ist, sofern die Interessen,
Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen nicht tberwiegen. Solche
Verarbeitungsvorgange sind uns insbesondere deshalb gestattet, weil sie durch den
Europdischen Gesetzgeber besonders erwéhnt wurden. Er vertrat insoweit die Auffassung,



dass ein berechtigtes Interesse anzunehmen sein kénnte, wenn Sie ein Kunde unseres
Unternehmens sind (Erwédgungsgrund 47 Satz 2 DS-GVO).

6. Ubermittlung von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden
aufgefuhrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

1. Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt
haben,

2. die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen zuléssig ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes
schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe lhrer Daten haben,

3. fur den Fall, dass fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DS-GVO eine gesetzliche
Verpflichtung besteht, sowie

4. dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO fir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist.

Um lhre Daten zu schiitzen und uns gegebenenfalls eine Datentibermittlung in Drittlander
(auRerhalb der EU/des EWR) zu ermdglichen, haben wir Vereinbarungen zur
Auftragsverarbeitung auf Grundlage der Standardvertragsklauseln der Européischen
Kommission abgeschlossen.

7. Technik
7.1 SSL/TLS-Verschlisselung

Diese Seite nutzt zur Gewahrleistung der Sicherheit der Datenverarbeitung und zum Schutz
der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen, Login-Daten oder
Kontaktanfragen, die Sie an uns als Betreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung.
Eine verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass in der Adresszeile des Browsers
statt einem "http://" ein "https://" steht und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wir setzen diese Technologie ein, um lhre Gbermittelten Daten zu schiitzen.



7.2 Datenerfassung beim Besuch der Internetseite

Bei der lediglich informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen tbermitteln, erheben wir nur solche Daten,
die Ihr Browser an unseren Server Gbermittelt (in sog. "Server-Logfiles"). Unsere Internetseite
erfasst mit jedem Aufruf einer Seite durch Sie oder ein automatisiertes System eine Reihe von
allgemeinen Daten und Informationen. Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in
den Logfiles des Servers gespeichert. Erfasst werden kénnen die

1. verwendeten Browsertypen und Versionen,

2. das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem,

3. die Internetseite, von welcher ein zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt
(sogenannte Referrer),

4. die Unterwebseiten, welche Uber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite
angesteuert werden,

5. das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite,
6. eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse),

7. der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen ziehen wir keine Riickschliisse
auf lhre Person. Diese Informationen werden vielmehr benétigt, um

1. die Inhalte unserer Internetseite korrekt auszuliefern,
2. die Inhalte unserer Internetseite sowie die Werbung flr diese zu optimieren,

3. die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer IT-Systeme und der Technik unserer Internetseite
zu gewadhrleisten sowie

4. um Strafverfolgungsbehdrden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung
notwendigen Informationen bereitzustellen.

Diese erhobenen Daten und Informationen werden durch uns daher einerseits statistisch und
ferner mit dem Ziel ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in unserem
Unternehmen zu erhdhen, um letztlich ein optimales Schutzniveau fir die von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die Daten der Server-Logfiles



werden getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen personenbezogenen
Daten gespeichert.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Unser
berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung.

7.3 Verschlusselter Zahlungsverkehr

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags/Buchung einer Dienstleistung
eine Verpflichtung, uns lhre Zahlungsdaten (z.B. Kontonummer bei Einzugserméchtigung) zu
ubermitteln, werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung bendtigt.

Der Zahlungsverkehr (ber die gangigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard,
Lastschriftverfahren) erfolgt ausschlieRlich tiber eine verschlusselte SSL- bzw. TLS-
Verbindung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des
Browsers von "http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer
Browserzeile.

Wir setzen diese Technologie ein, um lhre Ubermittelten Daten zu schitzen.

8. Cookies
8.1 Allgemeines zu Cookies

Wir setzen auf unserer Internetseite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien,
die Ihr Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem IT-System (Laptop, Tablet,
Smartphone 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem
spezifisch eingesetzten Endgeréat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch
unmittelbar Kenntnis von lhrer Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie
angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen,
dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen
unserer Seite automatisch geldscht.



Dartiiber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporare
Cookies ein, die fur einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerét gespeichert
werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen
Sie getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu mussen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen
und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes flr Sie auszuwerten. Diese Cookies
ermoglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass
Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit
automatisch geléscht.

8.2 Rechtsgrundlage fuir die Verwendung von Cookies

Die durch Cookies verarbeiteten Daten, die fur die ordnungsmaliiige Funktion der Webseite
benotigt werden, sind damit zur Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter
nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO erforderlich.

Fur alle anderen Cookies gilt, dass Sie tber unser Opt-in Cookie-Banner Ihre Einwilligung
hierzu im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO abgegeben haben.

9. Inhalte unserer Internetseite
9.1 Registrierung als Benutzer im Webshop

Sie haben die Mdglichkeit, sich auf unserer Internetseite unter Angabe von
personenbezogenen Daten zu registrieren.

Welche personenbezogenen Daten dabei an uns tibermittelt werden, ergibt sich aus der
jeweiligen Eingabemaske, die flr die Registrierung verwendet wird. Die von Ihnen
eingegebenen personenbezogenen Daten werden ausschlieBlich fir die interne Verwendung
bei uns und fur eigene Zwecke erhoben und gespeichert. Wir kénnen die Weitergabe an einen
oder mehrere Auftragsverarbeiter, beispielsweise einen Paketdienstleister, veranlassen, der die
personenbezogenen Daten ebenfalls ausschlieBlich fur eine interne Verwendung, die uns
zuzurechnen ist, nutzt.



Durch eine Registrierung auf unserer Internetseite wird ferner die von Ihrem Internet-Service-
Provider (ISP) vergebene IP-Adresse, das Datum sowie die Uhrzeit der Registrierung
gespeichert. Die Speicherung dieser Daten erfolgt vor dem Hintergrund, dass nur so der
Missbrauch unserer Dienste verhindert werden kann, und diese Daten im Bedarfsfall
ermoglichen, begangene Straftaten aufzuklaren. Insofern ist die Speicherung dieser Daten zu
unserer Absicherung erforderlich. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt
grundsatzlich nicht, sofern keine gesetzliche Pflicht zur Weitergabe besteht oder die
Weitergabe der Strafverfolgung dient.

Ihre Registrierung unter freiwilliger Angabe personenbezogener Daten dient uns auRerdem
dazu, Ihnen Inhalte oder Leistungen anzubieten, die aufgrund der Natur der Sache nur
registrierten Benutzern angeboten werden kdnnen. Registrierten Personen steht die
Madoglichkeit frei, die bei der Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten jederzeit
abzuéndern oder vollstandig aus unserem dem Datenbestand I6schen zu lassen.

Wir erteilen Ihnen jederzeit auf Anfrage Auskunft dartiber, welche personenbezogenen Daten
uber Sie gespeichert sind. Ferner berichtigen oder I6schen wir personenbezogene Daten auf
Ihren Wunsch, soweit dem keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Ein
in dieser Datenschutzerklarung namentlich benannter Datenschutzbeauftragter und alle
weiteren Mitarbeiter stehen der betroffenen Person in diesem Zusammenhang als
Ansprechpartner zur Verfligung.

Die Verarbeitung Ihrer Datenerfolgt im Interesse einer komfortablen und einfachen Nutzung
unserer Internetseite. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DS-GVO dar.

9.2 Datenverarbeitung bei Eroffnung eines Kundenkontos und zur Vertragsabwicklung

GemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO werden personenbezogene Daten erhoben und
verarbeitet, wenn Sie uns diese zur Durchfiihrung eines Vertrages oder bei der Er6ffnung
eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen
Eingabeformularen ersichtlich. Eine Léschung lhres Kundenkontos ist jederzeit moglich und
kann durch eine Nachricht an die 0.g. Adresse des VVerantwortlichen erfolgen. Wir speichern
und verwenden die von lhnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung. Nach vollstandiger
Abwicklung des Vertrages oder Loschung lhres Kundenkontos werden Ihre Daten mit
Ricksicht auf steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen gesperrt und nach Ablauf
dieser Fristen gelscht, sofern Sie nicht ausdrucklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten
eingewilligt haben oder eine gesetzlich erlaubte weitere Datenverwendung von unserer Seite
vorbehalten wurde, ber die wir Sie nachstehend entsprechend informieren.

9.3 Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung



Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der
Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen
weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Ihre Zahlungsdaten geben
wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte Kreditinstitut weiter, sofern dies
fiir die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister eingesetzt werden,
informieren wir hiertiber nachstehend explizit. Die Rechtsgrundlage fiir die Weitergabe der
Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.

9.4 Kontaktaufnahme / Kontaktformular

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden
personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars erhoben
werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese Daten werden
ausschlieBlich zum Zweck der Beantwortung lhres Anliegens bzw. fir die Kontaktaufnahme
und die damit verbundene technische Administration gespeichert und verwendet.
Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der
Beantwortung Ihres Anliegens geméal Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Zielt Ihre Kontaktierung
auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. Ihre Daten werden nach abschlieRender Bearbeitung lhrer
Anfrage geldscht, dies ist der Fall, wenn sich aus den Umstanden entnehmen l&sst, dass der
betroffene Sachverhalt abschlie3end geklart ist und sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

9.5 Dienstleistungen / Digitale Guter

Wir ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der
Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der
Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne
ausdruckliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO, der die Verarbeitung
von Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher Malinahmen gestattet.

10. Unsere Aktivitaten in sozialen Netzwerken

Damit wir auch in sozialen Netzwerken mit Ihnen kommunizieren und tber unsere
Leistungen informieren kdnnen, sind wir dort mit eigenen Seiten vertreten. Wenn Sie eine
unserer Social Media Seiten besuchen, sind wir hinsichtlich der dadurch ausgeldsten



Verarbeitungsvorgange, welche personenbezogene Daten betreffen, mit dem Anbieter der
jeweiligen Social-Media-Plattform gemeinsam verantwortlich im Sinne des Art. 26 DS-GVO.

Wir sind dabei nicht der origindre Anbieter dieser Seiten, sondern nutzen diese lediglich im
Rahmen der uns gebotenen Mdglichkeiten der jeweiligen Anbieter.

Daher weisen wir vorsorglich darauf hin, dass Ihre Daten moglicherweise auch auf3erhalb der
Européischen Union bzw. des Europaischen Wirtschaftsraumes verarbeitet werden. Eine
Nutzung kann daher Datenschutzrisiken fir Sie haben, da die Wahrung Ihrer Rechte z.B. auf
Auskunft, Léschung, Widerspruch, etc. erschwert sein kann und die Verarbeitung in den
sozialen Netzwerken haufig direkt zu Werbezwecken oder zur Analyse des Nutzerverhaltens
durch die Anbieter erfolgt, ohne dass dies durch uns beeinflusst werden kann. Werden durch
den Anbieter Nutzungsprofile angelegt, werden dabei hiufig Cookies eingesetzt bzw. das
Nutzungsverhalten direkt Ihrem eigenen Mitgliedprofil der sozialen Netzwerke zugeordnet
(sofern Sie hier eingeloggt sind).

Die beschriebenen Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten erfolgen gemal Art. 6
Abs. 1 lit. f DS-GVO auf Basis unseres berechtigten Interesses und des berechtigten
Interesses des jeweiligen Anbieters, um mit Ihnen in einer zeitgemalien Art und Weise
kommunizieren bzw. Sie iber unsere Leistungen informieren zu kénnen. Missen Sie bei den
jeweiligen Anbietern eine Einwilligung zur Datenverarbeitung als Nutzer abgeben, bezieht
sich die Rechtsgrundlage auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO i.V.m. Art. 7 DS-GVO.

Da wir keine Zugriffe auf die Datenbestdnde der Anbieter haben, weisen wir darauf hin, dass
Sie lhre Rechte (z.B. auf Auskunft, Berichtigung, L6schung, etc.) am besten direkt bei dem
jeweiligen Anbieter gelten machen. Weiterfiihrende Informationen zur Verarbeitung Ihrer
Daten in den sozialen Netzwerken und der Mdglichkeit von Threm Widerspruchs- bzw.
Widerrufsrecht (sog. Opt-Out) gebrauch zu machen, haben wir nachfolgend bei dem
jeweiligen von uns eingesetzten Anbieter sozialer Netzwerke aufgefihrt:

10.1 Facebook
(Mit-) Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung in Europa:

Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland

Datenschutzerklarung (Datenrichtlinie):

https://www.facebook.com/about/privacy



Opt-Out und Werbeeinstellungen:

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry _product=ad_settings_screen

https://de-de.facebook.com/about/privacy/

10.2 Instagram

(Mit-) Verantwortlicher flr die Datenverarbeitung in Deutschland:

Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland

Datenschutzerklarung (Datenrichtlinie):

http://instagram.com/legal/privacy/

Opt-Out und Werbeeinstellungen:

https://www.instagram.com/accounts/privacy_and_security/

10.3 YouTube

(Mit-) Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung in Europa:

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland

Datenschutzerklarung:

https://policies.google.com/privacy

Opt-Out und Werbeeinstellungen:

https://adssettings.google.com/authenticated

11. Zahlungsanbieter



11.1 PayPal

Wir haben auf dieser Internetseite Komponenten von PayPal integriert. PayPal ist ein Online-
Zahlungsdienstleister. Zahlungen werden tber sogenannte PayPal-Konten abgewickelt, die
virtuelle Privat- oder Geschéftskonten darstellen. Zudem besteht bei PayPal die Mdglichkeit,
virtuelle Zahlungen tber Kreditkarten abzuwickeln, wenn ein Nutzer kein PayPal-Konto
unterhélt. Ein PayPal-Konto wird Uber eine E-Mail-Adresse gefiihrt, weshalb es keine
klassische Kontonummer gibt. PayPal ermdglicht es, Online-Zahlungen an Dritte auszuldsen
oder auch Zahlungen zu empfangen. PayPal Ubernimmt ferner Treuhanderfunktionen und
bietet Kauferschutzdienste an.

Die Europdische Betreibergesellschaft von PayPal ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie.
S.C.A,, 22-24 Boulevard Royal, 2449 Luxembourg, Luxemburg.

Wihlen Sie wahrend des Bestellvorgangs in unserem Online-Shop als Zahlungsmaglichkeit
"PayPal" aus, werden Ihre Daten automatisiert an PayPal (ibermittelt. Mit der Auswahl dieser
Zahlungsoption willigen Sie in die zur Zahlungsabwicklung erforderliche Ubermittlung
personenbezogener Daten ein.

Bei den an PayPal Gbermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der Regel um
Vorname, Nachname, Adresse, Email-Adresse, IP-Adresse, Telefonnummer,
Mobiltelefonnummer oder andere Daten, die zur Zahlungsabwicklung notwendig sind. Zur
Abwicklung des Kaufvertrages notwendig sind auch solche personenbezogenen Daten, die im
Zusammenhang mit der jeweiligen Bestellung stehen.

Die Ubermittlung der Daten bezweckt die Zahlungsabwicklung und die Betrugspravention.
Wir werden PayPal personenbezogene Daten insbesondere dann tibermitteln, wenn ein
berechtigtes Interesse fiir die Ubermittlung gegeben ist. Die zwischen PayPal und uns
ausgetauschten personenbezogenen Daten werden von PayPal unter Umstanden an
Wirtschaftsauskunfteien ibermittelt. Diese Ubermittlung bezweckt die Identitéts- und
Bonitatsprifung.

PayPal gibt die personenbezogenen Daten gegebenenfalls an verbundene Unternehmen und
Leistungserbringer oder Subunternehmer weiter, soweit dies zur Erfullung der vertraglichen
Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im Auftrag verarbeitet werden sollen.

Sie haben die Mdglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit personenbezogenen Daten
jederzeit gegeniiber PayPal zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich nicht auf



personenbezogene Daten aus, die zwingend zur (vertragsgeméfRen) Zahlungsabwicklung
verarbeitet, genutzt oder Gbermittelt werden mussen.

Die Nutzung von PayPal erfolgt im Interesse der ordnungsgemafen und reibungslosen
Zahlungsabwicklung. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DS-GVO dar.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von PayPal kénnen unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full abgerufen werden.

12. Ihre Rechte als betroffene Person
12.1 Recht auf Bestatigung

Sie haben das Recht, von uns eine Bestatigung darlber zu verlangen, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeitet werden.

12.2 Recht auf Auskunft Art. 15 DS-GVO
Sie haben das Recht, jederzeit von uns unentgeltliche Auskunft tber die zu lhrer Person

gespeicherten personenbezogenen Daten sowie eine Kopie dieser Daten nach MaRRgabe der
gesetzlichen Bestimmungen zu erhalten.

12.3 Recht auf Berichtigung Art. 16 DS-GVO
Sie haben das Recht, die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten

zu verlangen. Ferner steht Ihnen das Recht zu, unter Berlcksichtigung der Zwecke der
Verarbeitung, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

12.4 Loschung Art. 17 DS-GVO
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen

Daten unverziglich geldscht werden, sofern einer der gesetzlich vorgesehenen Griinde zutrifft
und soweit die Verarbeitung bzw. Speicherung nicht erforderlich ist.

12.5 Einschrankung der Verarbeitung Art. 18 DS-GVO



Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine
der gesetzlichen Voraussetzungen gegeben ist.

12.6 Datentbertragbarkeit Art. 20 DS-GVO

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche uns durch Sie
bereitgestellt wurden, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten. Sie haben aullerdem das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne
Behinderung durch uns, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu
ubermitteln, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DS-GVO oder auf einem Vertrag gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO
beruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern die
Verarbeitung nicht fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen
Interesse liegt oder in Ausubung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, welche uns tbertragen wurde.

Ferner haben Sie bei der Ausiibung Ihres Rechts auf Dateniibertragbarkeit gemaR Art. 20 Abs.
1 DS-GVO das Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem
Verantwortlichen an einen anderen Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies
technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen
beeintrachtigt werden.

12.7 Widerspruch Art. 21 DS-GVO

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6
Abs. 1 lit. e (Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) oder f (Datenverarbeitung auf
Grundlage einer Interessenabwagung) DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4
DS-GVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende berechtigte Griinde fir die Verarbeitung
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Giberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.



In Einzelféllen verarbeiten wir personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie
konnen jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einlegen. Dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie gegeniiber uns der Verarbeitung fur
Zwecke der Direktwerbung, so werden wir die personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese
Zwecke verarbeiten.

Zudem haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
gegen die Sie betreffende Verarbeitung personenbezogener Daten, die bei uns zu
wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken
gemal Art. 89 Abs. 1 DS-GVO erfolgen, Widerspruch einzulegen, es sei denn, eine solche
Verarbeitung ist zur Erflllung einer im Offentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

Ihnen steht es frei, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft, ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG, Ihr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszutiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet
werden.

12.8 Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit
mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen.

12.9 Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich bei einer fiir Datenschutz zustdndigen Aufsichtsbehdrde tGber unsere
Verarbeitung personenbezogener Daten zu beschweren.

Séchsischer Datenschutzbeauftragter, Devrientstr. 5, 01067 Dresden

13. RoutinemaRige Speicherung, Léschung und Sperrung von personenbezogenen Daten

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten nur flir den Zeitraum, der zur
Erreichung des Speicherungszwecks erforderlich ist oder sofern dies durch die
Rechtsvorschriften, welchen unser Unternehmen unterliegt, vorgesehen wurde.



Entféllt der Speicherungszweck oder lauft eine vorgeschriebene Speicherfrist ab, werden die
personenbezogenen Daten routinemaliig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
gesperrt oder geldscht.

14. Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten

Das Kriterium fur die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten ist die jeweilige
gesetzliche Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten
routinemanig geloscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfillung oder Vertragsanbahnung
erforderlich sind.

15. Aktualitat und Anderung der Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell guiltig und hat den Stand: Juni 2021.

Durch die Weiterentwicklung unserer Internetseiten und Angebote oder aufgrund geénderter
gesetzlicher beziehungsweise behdrdlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeit
auf der Website unter "https://dresdner-baeder.de/datenschutzhinweis/" von Ihnen abgerufen
und ausgedruckt werden.



